

Spett.le
SERVIZIO CLIENTI VODAFONE
CASELLA POSTALE 109
14100 ASTI (AT)

RECESSO CONTRATTO VODAFONE PER SERVIZI ADSL O FIBRA ENTRO 14 GIORNI AI SENSI DELL’ART 52 DEL CODICE DEL CONSUMO (RIPENSAMENTO)  

Contratto/Nota d’ordine/Proposta: _____________________ 
Numero di telefono: _________________________ 

Il/la sottoscritto/a
Nome _______________________ Cognome ________________
Codice Fiscale _________________ Data di nascita __/__/___
Luogo di nascita ________________________________ (__) 
Residente in ________________________ N. _____________
A _______________________ (__) 
Telefono ____________________ Indirizzo e-mail __________________

Legale rappresentante della società __________________
Con Partita Iva _________________ 
Sede Legale in _______________________ N. _______
A _____________________ (__) 

In qualità di intestatario del contratto Vodafone per servizi di telefonia fissa e premesso che non sono ancora decorsi quattordici giorni dalla stipulazione del contratto avvenuta a distanza o fuori dai locali commerciali ed avvalendosi della facoltà prevista dall’art. 64 D.Lgs. 206/05, così come modificato dal D.Lgs 21/2014 che ha recepito la direttiva 2011/83/EU sui diritti dei consumatori, con la presente 
NOTIFICA

Il recesso dal contratto Vodafone per la fornitura dei servizi sotto indicati:
|_| Servizio ADSL ________________________________________________________ 
|_| Servizio Fibra ________________________________________________________

il sottoscritto comunica che procederà quanto prima alla restituzione dei beni forniti da Vodafone, secondo le condizioni previste dall’art. 21 delle Condizioni per il Servizio di Telefonia Fissa erogato tramite rete radiomobile presso uno dei nostri centri di raccolta messi a disposizione da Vodafone. Il sottoscritto dichiara di essere a conoscenza del fatto che qualora abbia autorizzato Vodafone, in sede di sottoscrizione del contratto, ad avviare le procedure tecniche di portabilità durante il periodo di recesso, qualora la comunicazione di recesso giunga oltre il termine entro il quale è ancora tecnicamente possibile interrompere tali procedure, il rientro presso il precedente operatore o il passaggio verso un nuovo operatore dovrà essere effettuato mediante una nuova procedura di portabilità a sua cura e spese mediante comunicazione al nuovo operatore del codice di migrazione. L’eventuale traffico (telefonico o internet) generato fino al completamento della procedura di portabilità verso altro operatore non sarà oggetto di rimborso e verrà tariffato secondo le condizioni previste dal piano telefonico scelto. 

[bookmark: _GoBack]Luogo e Data ________________ - __/__/__
FIRMA _____________________





